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xplicar o Amadeus,
2 eMpPresa e os
servigos ofereci-
dos no mundo & no Bra-
sil, Esse & o objetivo da
serie Conexao Amadeus
2008, o programa de re-
lacionamento com o
mercado dos agentes de
viagem. Este ano, o ro-
teiro por cnco capitais
comegou em Porto Ale-
gre (RS) no dia 2, em sessdn realizada no centro de even-
tos do Sheraton Hotel. Os objetivos sdo bem definidos e
0 Amadeus mostrou sua ambicdo direta. “Ser o melhor
parceiro do setor turistico em seus principais segmentos,
colocando em cena todos os avangos tecnoldgicos”, des-
tacou André Froes, do marketing, ao realizar a apresen-
tagdo para os agentes convidadas,

(s 20 anos do Amadeus foram ressaltados no even-
to, com a apresentacio de um video institucional reunin-
do profissionais do turismo, parceiros e as duas décadas
de avangos tecnologicos em todo o munda, Com foco na
oferta de produtos que posm'l:limm agiegar valor e o com-
promisso com as agéncias, Flavio Mesquita, executivo co-
mercial do Amadeus Brasil, expds os diversos cendrios de
#tuacao @ mobilizacio tecnoldgica. Mo cardapio de qua-
tro itens (distribuicio e contedids, vendas e compras, ges-
tao administrativa e servicos de consultoria), mais valor
agregado para o negdcio do turismo.

Uma das novidades apresentadas, o Amadeus Multi-
Contente Enginee — foi desenvolvido no Brasil e em par-
ceria com a Microsoft -, para atender projetos de portais
que estabelecem um Gnico padrdo com interface geral,
rapido e eficiente. Além do centro de competéncia tecno-
lagica implantade em Bogotd, na Colémbia, facilitador
latino-americano na area de desenvolvimentos e estudos,
a Amadeus Mostrou Novas conquistas no setor comerci-
al, como as solugdes do sistema para 2 Mexicana de Avi-
3630, a migragao
da Avianca em sua
programagao geral
de Tl, e a Dceandir
que também esta-
beleceu este acor-
do

wrvw bramadeus. com

" A bela capital
galicha foi escolhi-

Na exposicéo,
indicagdes dos
negdcios

Agentes presentes preencheram
guestiondrio com observagdes sobre

& evento & opinides sobre
demonstraches

CONEXAO AMADEUS 2008

Comemorando as duas décadas do principal provedor de tecnologia para a industria de viagens, comegou
em Porto Alegre o evento de relacionamento que apresenta as muitas novidades do ano, no giro por cinco
capitais. Confira a apresentacdo do principal parceiro tecnoltgico do trade

da para o inicio do roact show nacional pelo grande grupo
de amigos @ parceiros Amadeus no Rio Grande da Sul, Um
deles & a Redetur que teve inicio como associago e hoje &
uma empresa $/A, com mais seis novas agéncias no Estado
e aceferando com planos de expansdo por 5anta Catarina
e Parand alnda neste ano, como adiantou o presidente
Juarez Quinhones Barrozo,

“E nosso principal parceiro. Temos uma sala de treina-
mentos Amadeus e o GDS oficial da rede Redetur”, infor-
ma Soraya Nobre, uma das diretoras assocadas da rede —
que adota o slogan Solucdes em Wiagens inspirado na
tecnologia Amadeus. "Estamos extremamente satisfeitos.
Seu aperfeigoamento corresponde a virios outros siste
mas”, completou.

"0 sistemna permite integracdo completa, ja utilizamos
0 Amadeus como oportunidade necessdria para negoci-
ps”, analisou o italiano Roberta Saldano, diretor de ven-
das da filial brasileira da Easy Travel Metworks. "Para uma
agéncia com mais de 40 franquias interligadas a cerca de
400 putras agéncias em todo o munda, o maks importante
£ ter um sisterna confidvel”, garante. Quando teve que
escolher um novo sistema gue desse a estabilidade neces-
sdria, a rede ndo titubeou: *Antigamente usavamos o
Galileo. Nao ha comparagao, O Amadeus, sua estrutura
de front e back-office, o olhar atento para tendéncias e
caminhos do mercado”, observou, Para Soldano, a grande
vantagem de usar o Amadeus em rede mundial é a possi-
bilidade de criar um gigantesco banco de dados de promo-
goes e ofertas de viagem. “0 diente pode comprar a via-
gem completa, vo, hotel, camos em qualquer parte do
mundo e da forma mais barata®, afima.

Mo show de formecer mais beneficios com menor cus-
to, a Amadeus aesce 10% a0 ano e esta entre as 100
empresas da Europa que mais investem em tecnologia. No
avanco permanente, entre uma e culra capital, outra no-
vidade ja ¢ anunciada. Uma unidade de negdcios para ad-
ministrar ferramentas de distribuicdo internacional nos

Roberto Saldano e esposa

Juarez de Deus, da Ovitur, uma
das principais empresas do
turismo corporafivo, utiliza o
Sabre & foi conhecer mais
diretamente as des Amadeus.
Considerou a exposigdo longa, e
muito medhor a demonstragao
das farramentas: “Vamos estudar

o que podemos agragar”

Carolina Gomes - "& muito bom™ -
& Jocell Palermo - "é ripido™ - da
Maxi Travel; Cldudia Nunes -
“you passar a utilizar” - da NHT.
Profissionals observam
apresentacio de Katia Somel
sobre as utilidedes Amadeus

_\‘

produtos de lazer. A TravelTainment — The Amadeus
Leisure Group, nova divisio que redne trés especificacbes
para o segmento de viagens.
5a0 a TravelTainment, 8 Amadeus Tours e a gestao e I
desenvalvimento de produtos para a Toma, uma solugao
de distribuicho de pacotes. A oferta combinada dard o
lnico suporte comum de multimercado. Inclul a venda
de todos os produtos de lazer, com pacates alternativos,
hoéis, vos charter, cruzeiros e demais opgdes de baixn
custo. Uma base exclusiva com mais de 470 destines,
com cobertura de mais de B0% dos destinos de ferias e
lazer em todo o mundo. A nova ferramenta centralizard
suas atividades nos principais mercados emissores de vi-
ajantes de férias, como Alemanha e Reino Unido, Esta-
dos Unidos e Canada,
Antonio Euryeo

0 préwimo Conexdo Amadeus-2008 serd no dia 7 de
maig, no Hotel Pestana, em Curitiba. InscrigBes: tel.
(11} 4502-1777 ou marketing@br.amadeus.com .

André Froes e Flivio Mesquita
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